
附件 2

城市人民政府提供的政策清单

一、必选项

（一）放管服改革政策。

1、鼓励家政企业在社区设置服务网点，其租赁场地不受用

房性质限制。

2、企业对闲置厂房、社区用房等设施进行改造和利用，举

办社区家政服务网点或家政培训基地。

3、以较低成本向家政企业提供闲置厂房、社区用房等作为

家政服务培训基地。

4、制定或者修改完善家政服务领域规范性文件、法规、规

章和标准。

5、表彰并组织当地媒体对家政示范企业和优秀家政服务人

员进行大力宣传。

（二）财税金融政策。

1、合理降低家政企业进驻社区的场地租金，水电等费用执

行居民价格。

2、为辖区内家政服务员提供免费上岗前初次体检。

3、运用投资、基金等组合工具支持家政企业融资。

4、支持依托政府投资建设的城乡社区综合服务设施（场地）

设立家政服务网点，并适当减免租赁费用。

（三）教育培训支持政策。



1、支持本区域本科高校或职业院校增设家政服务相关专业，

扩大家政服务相关专业招生规模。

2、支持本区域符合条件的家政示范企业开办家政服务类职

业院校。

3、将家政服务纳入当地各类职业技能实训基地重要培训内

容。

4、支持本区域职业院校、本科高校和家政示范企业开展联

合办学。

5、有计划组织线上线下家政服务专场招聘会，搭建企业与

劳动力供需对接平台。

6、率先启动“家政培训提升行动”，开展各类培训活动，每

年培训家政服务业和家政经理人不少于____人次。

7、优化简化培训补贴申领流程，适当提高补贴标准。

8、为员工制家政企业人员提供免费的岗前培训和“回炉”

培训。

二、自选项

（一）改善家政从业人员居住条件。

1、以合适方式支持有条件的员工制家政企业建立职工集体

宿舍。园区配建职工宿舍优先面向员工制家政企业职工。

2、将符合当地公租房保障条件的从业人员纳入保障范围，

合理确定保障方式和标准，鼓励集中配租。

3、支持家政服务从业人员通过市场租房居住，政府对符合

条件的给予租赁补贴。



4、大中型以上城市可利用城市现有设施改造作为员工制家

政服务人员集体宿舍。

（二）其他政策。

1、打造一批社区家政示范项目，统一标准和标识，统筹设

置家政、养老、托育等服务内容，通过政府购买服务的方式予以

支持。

2、为家政服务人员购买商业保险，组织家政企业和从业人

员统一投保。

3、向有资质的培训机构、职业院校、普通本科高校和家政

示范企业等，购买家政服务培训项目。

4、实行积分落户政策的城市对在世界技能大赛等比赛中获

得重大奖励，以及国家级一类、二类职业技能大赛中获奖的家政

服务人员给予照顾。


